Propunere privind clauzele contractuale
Conform Ordinului nr. 71/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii
sociale, incheiat intre serviciile publice de asistenta sociala cu furnizorii de servicii sociale

Contract nr. /

pentru acordarea de SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE ADULTE
CU DIZABILITATI NEUROPSHICE

in temeiul:
- Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completarile ulterioare,

s-a incheiat prezentul contract, denumit in continuare contractul, intre:

Art. 1. Partile contractante
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI (D.G.A.S.P.C.)
SECTOR 4, cu sediul in Bucuresti, Sos. Oltenitei nr. 252-254, bl. 151, sector 4, tel. 0372.715.100, fax
0372.713.885, e-mail contact@dgaspc4.ro, cod de inregistrare fiscala 17226151, cont
RO27TREZ24A681501570201X deschis la Trezoreria Sector 4, reprezentata prin D-na Claudia DOBRIN
— Director General, in calitate de Autoritate contractanta, pe de o parte,

s
, cu sediul In , tel. , fax ,
e-mail , cod de inregistrare fiscala , cont deschis la Trezoreria
, certificat de acreditare seria , NI , reprezentat prin D-na/Dl.

- , in calitate de Furnizor de servicii sociale, pe de alta parte.

Art. 2. Definitii
2.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract /contract de servicii sociale — actul juridic ce reprezinta acordul de vointa al celor doua parti,
incheiat intre serviciul public de asistenta sociala, in calitate de autoritate contractantd, si un furnizor
autorizat de servicii sociale, in calitate de furnizor de servicii sociale;

b) furnizor de servicii sociale — persoana fizica sau juridica, de drept public ori privat;

C) servicii sociale — un ansamblu de masuri i actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependentd, pentru prezervarea autonomiei $i protectiel persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii i excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul
cresterii calitatii vietii, definite 1n conditiile prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) persoane cu dizabilitati/handicap — acele persoane carora mediul social, neadaptat deficientelor
fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le impiedica total sau le limiteazd accesul cu sanse
egale la viata societatii, necesitaind masuri de protectie in sprijinul integrarii si incluziunii sociale;

e) beneficiar — persoana care primeste servicii sociale;
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f) standardul de cost — costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizarii serviciilor sociale,
calculat pentru un beneficiar pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate
si/sau altor criterii prevazute de lege;

g) forta majord — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazutd la momentul incheierii contractului si care face imposibilad
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului;

h) zi — zi calendaristica; luna — luna calendaristica; an — 365 de zile.

Art. 3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

Art. 4. Obiectul contractului
4.1. Obiectul contractului il constituie acordarea de Servicii sociale pentru persoane cu dizabilitati
neuropsihice, pentru un numar de 3 beneficiari, pentru o perioada de 8 luni, conform cerintelor prevazute
in caietul de sarcini, propunerii tehnice a furnizorului de servicii sociale si obligatiilor asumate prin
prezentul contract.

Art. 5. Costurile serviciilor sociale/Pretul contractului
5.1. (1) Costul total al serviciilor furnizate este de lei ( beneficiari x _ lei/lund/

beneficiar x __ luni).

(2) Serviciile care fac obiectul prezentului contract sunt scutite de taxa pe valoarea adaugatd, conform
prevederilor art. 292 alin. (1) lit. 1) din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare.

5.2. (1) Pretul contractului este ferm in lei si nu se ajusteaza.

(2) Ajustarea pretului contractului este aplicabild numai in cazul in care au loc modificari legislative sau au
fost emise de catre autoritatile locale acte administrative care au ca obiect instituirea, modificarea sau
renuntarea la anumite taxe/impozite locale, al caror efect se reflecta in cresterea/diminuarea costurilor pe
baza cirora s-a fundamentat pretul contractului, conform prevederilor art. 2222 alin. (4) din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 6. Modalitati de plata
6.1. (1) Plata facturilor se va face din articolul bugetar 57.02.01 (68.15).
(2) Numarul de beneficiari poate suferi modificari pe durata de valabilitate a contractului; furnizorul de
servicii sociale va emite factura lunara iar autoritatea contractantd va efectua plata serviciilor sociale in
functie de numarul real de beneficiari pentru care au fost prestate serviciile sociale in luna respectiva.
6.2. Autoritatea contractanta va efectua plata lunara in contul de trezorerie al furnizorului de servicii sociale,
dupa semnarea procesului-verbal de receptie cantitativa si calitativd a serviciilor prestate, in termen de
maxim 30 zile de la data la care factura electronica este disponibila autoritatii contractante pentru descarcare
din sistemul national privind factura electronici RO e-Factura, in limita creditelor bugetare si de
angajament aprobate cu aceasta destinatie.

Art. 7. Durata contractului

7.1. Durata contractului este de luni, respectiv de la data de si pana la data de
, cu posibilitate de prelungire prin act aditional, in conditiile legii.
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Art. 8. Documentele contractului
8.1. (1) Documentele prezentului contract si parti integrante ale acestuia sunt:
a) caietul de sarcini care a stat la baza incheierii prezentului contract, inclusiv clarificarile si/sau
masurile de remediere aduse pana la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare;
b) oferta, respectiv propunerea tehnica si propunerea financiara care au stat la baza incheierii
prezentului contract, inclusiv clarificérile din perioada de evaluare;
C) contractele cu subcontractantii, in masura in care in prezentul contract este reglementat un
mecanism de efectuare a platilor directe catre subcontractanti;
d) acordul de asociere, daca este cazul;
e) alte anexe la contract, daca este cazul.
(2) In cazul in care, pe parcursul executirii prezentului contract, se constati ci anumite elemente ale
propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza
prevederile caietului de sarcini.

Art. 9. Drepturile autoritatii contractante
9.1. Drepturile autoritatii contractante sunt:

a) de a primi de la furnizorul de servicii sociale rapoarte cu privire la acordarea serviciilor sociale care
fac obiectul prezentului contract, conform prevederilor caietului de sarcini,

b) de a monitoriza acordarea serviciilor sociale in conformitate cu cerintele prezentului contract;

C) de a utiliza date denominalizate in scopul intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor
sociale;

d) de acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale care fac
obiectul prezentului contract.

Art. 10. Obligatiile autoritatii contractante
10.1. Obligatiile autoritatii contractante sunt:

a. sa verifice modul de acordare a serviciilor sociale, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile
din propunerea tehnica si din caietul de sarcini;

b. sa informeze furnizorul de servicii sociale cu privire la modificarile legislative aparute in timpul
derularii prezentului contract;

C. sarespecte, conform legii, confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la furnizorul
de servicii sociale §i sa asigure securizarea acestor date;

d. sa asigure accesul furnizorului de servicii sociale la baza de date pe care o detine referitor la
furnizorii de servicii sociale, in situatia in care aceste date sunt necesare solutionarii cazurilor aflate
in evidenta autoritdtii contractante, i sd asigure securizarea acestora;

e. saasigure furnizorului de servicii sociale indrumare metodologica cu privire la domeniul serviciilor
sociale.

Art. 11. Drepturile furnizorului de servicii sociale
11.1. Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt:

a) de a primi din partea autoritatii contractante indrumare metodologica;

b) de a participa la sedintele autoritatii contractante in cadrul carora se iau decizii cu impact asupra
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract;

€) de a fi consultat in elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Legii nr.
52/2003 privind transparenta decizionala Tn administratia publica, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

d) de a utiliza date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor
sociale.
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Art. 12. Obligatiile furnizorului de servicii sociale
12.1. Obligatiile furnizorului de servicii sociale sunt:

a. sdintocmeasca planurile individualizate de asistentd si ingrijire si, dupa caz, planurile de interventie
ale beneficiarilor;

b. sa acorde serviciile sociale respectand standardele de calitate privind serviciile sociale si in
conformitate cu propunerea tehnica si caietul de sarcini;

C. sa transmita autoritatii contractante rapoartele convenite privind acordarea serviciilor sociale care
fac obiectul prezentului contract, rapoarte care contin detalii privind implementarea planurilor
individualizate/de interventie, conform prevederilor caietului de sarcini,

d. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor in legatura cu obiectul
prezentului contract;

e. sd comunice autoritatii contractante cazurile care necesita interventie de urgenta si pe care nu poate
sa le solutioneze;

f. sa asigure conditiile de furnizare a serviciilor sociale conform cerintelor prevazute in caietul de
sarcini;

g. sa acorde serviciiile sociale in conformitate cu standardele de calitate specifice, reglementate de
legislatia in vigoare.

12.2. Obligatiile furnizorului de servicii sociale se completeaza cu cele care decurg din responsabilitatile,
obligatiile si activitatile solicitate, prevazute la cap. 10-12 din caietul de sarcini, anexa si parte integranta a
prezentului contract.

Art. 13. Caracterul confidential al contractului
13.1. Caracterul confidential al tuturor informatiilor cu privire la prezentul contract este conform Legii nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legii nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate, cu modificarile si completarile ulterioare, si
Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile ulterioare.
13.2. O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
a. de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane
implicate Tn indeplinirea contractului;
b. de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului Tn alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
13.3. Dezvailuirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.
13.4. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare la
contract, daca:
a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta; sau
b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru
asemenea dezvaluire; sau
C) partea contractantd a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

Art. 14. Subcontractarea
14.1. Furnizorul de servicii sociale poate subcontracta parti din activitatile componente ale serviciilor

sociale, subcontractarea reprezentand o forma prin care se poate asigura continuitatea acordarii serviciilor
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sociale beneficiarilor.

14.2. Activitatile subcontractate vor fi realizate de catre alti furnizori de servicii sociale acreditati, fara sa
fie afectate derularea serviciilor si interesul superior al beneficiarului.

14.3. Contractele cu subcontractantii se vor realiza 1n aceleasi conditii cuprinse in contractul semnat cu
autoritatea contractanta (inclusiv conditia ca subcontractantii sa fie acreditati conform legii).

14.4. Furnizorul de servicii sociale este deplin raspunzator fata de autoritatea contractantd pentru modul in
care subcontractantul isi indeplineste partea sa din contractul de subcontractare.

14.5. Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de furnizorul de servicii sociale pentru modul in care
isi indeplineste partea sa din contract.

14.6. Furnizorul de servicii sociale are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia
nu 1si Indeplinesc partea lor din contract.

Art. 15. Cesiunea
15.1. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate
prin contract, fard sd obtina 1n prealabil acordul scris al autoritatii contractante.
15.2. Cesiunea nu va exonera furnizorul de servicii sociale de nicio responsabilitate privind obligatiile
asumate prin prezentul contract.

Art. 16. Amendamente
16.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
acestuia prin act aditional, in conditiile legii, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data Tncheierii contractului.

Art. 17. Comunicari
17.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa
in scris.
17.2. Orice document scris trebuie Tnregistrat atat Tn momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
17.3. Furnizorul de servicii sociale va comunica in termen de 30 de zile orice modificare cu privire la datele,
informatiile si documentele care au stat la baza semnarii prezentului contract.
17.4. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu condifia
confirmarii In scris a primirii comunicarii.

Art. 18. Forta majora
18.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.
18.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
18.3. Tndeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
18.4. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.
18.5. Orice imprejurare independenta de vointa partilor, intervenitd dupa data semnarii contractului, care
impiedica executarea acestuia si este invocatd in termen de 30 zile, este consideratd forta majora si
exonereaza de raspundere partea care o invoca.
18.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 30 zile, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna
dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.
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Art. 19. Rezilierea contractului
19.1. Constituie motiv de reziliere a contractului urmatoarele:

a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti;

b) incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale,
daca este invocata de autoritatea contractanta;

C) retragerea sau anularea de catre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea valabilitatii
acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat,
in situatia in care aceasta limitare afecteaza acordarea serviciilor prevazute de prezentul contract,
precum si suspendarea sau retragerea acreditarii,

d) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor prevazute in prezentul contract.

19.2. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii in cel mult
30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea prevederilor acestuia in asa masura incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrara interesului public.

Art. 20. Tncetarea contractului
20.1. Constituie motiv de ncetare a contractului urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului,

c) obiectul contractului a fost atins;

d) hotararea definitiva si irevocabild a unei instante judecatoresti;

e) Tncetarea activitatii furnizorului de servicii sociale prin desfiintare, lichidare, dizolvare;

f) forta majora, daca este invocata.

20.2. Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publica, in
conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral
contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) Furnizorul de servicii sociale se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit furnizorului de servicii sociale respectiv, avand in vedere o
incdlcare grava a obligatiilor care rezulta din legislatia europeand relevanta si care a fost constatata
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

20.3. Incetarea contractului nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile
contractante.

Art. 21. Penalitati, daune-interese
21.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, furnizorul de servicii sociale nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin prezentul contract, atunci autoritatea contractantd are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitdti, o suma echivalenta cu o cotad procentuald de 0,03%/zi din valoarea obligatiilor
neindeplinite, pana la indeplinirea efectiva a acestora.
21.2. In cazul in care autoritatea contractanti, din vina sa exclusiva, nu isi onoreaza obligatiile de plata in
termen de 30 zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesteia 1i revine obligatia de a plati, ca
dobanda penalizatoare, o suma echivalenta cu o cota procentuald de 0,03%/z1 din plata neefectuata.
21.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, Tn mod culpabil,
da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.
21.4. Autoritatea contractanta iti rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisd adresata
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furnizorului de servicii sociale, fard nicio compensatie, daca aceasta din urma da faliment, cu conditia ca
aceasta anulare sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizorul de
servicii sociale. In acest caz, furnizorul de servicii sociale are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.
21.5. n cazul in care, in urma controalelor efectuate de catre organele abilitate, potrivit legii, se constata ca
furnizorul de servicii sociale a Incasat sume necuvenite de la autoritatea contractanta, furnizorul de servicii
sociale are obligatia sd restituie, in timpul controlului si inainte de sesizarea organelor competente, aceste
sume, inclusiv penalitati, daunele-interese, majorarile, dobanzile aferente, stabilite prin actele de control.

Art. 22. Solutionarea litigiilor
22.1. Litigiile ndscute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.
22.2. Dac4, dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale, autoritatea contractanta si furnizorul
de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita
comisiei de mediere sociald mijlocirea solutiondrii divergentelor sau se poate adresa instantelor
judecatoresti competente.

Art. 23. Dispozitii finale
23.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare Th domeniu.
23.2. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.
23.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Prezentul contract a fost incheiat azi , In trei exemplare originale de valoare juridica

egald, din care doud exemplare pentru autoritatea contractanta si un exemplar pentru furnizorul de servicii
sociale.

Autoritatea contractanta, Furnizorul de servicii sociale,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 4
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